Das Studienbuch fiihrt griindlich und anschaulich in die Kon-
versationsanalyse ein, die u.a. die Grundlage der linguistischen
Gesprachsanalyse und der Interaktionalen Linguistik bildet.
Anhand umfangreichen Beispielmaterials werden die wichtigs-
ten Themengebiete und Ergebnisse der Konversationsanalyse
dargestellt und ihre theoretischen Pramissen und ihr methodi-
sches Vorgehen erlautert. Die Einfiihrung richtet sich sowohl

an Studierende und Promovierende der Linguistik als auch an
Interessierte aus der Soziologie, Psychologie und Kommunikati-
onswissenschaft etc. Sie ist fiir verschiedenste Praxisbereiche wie
Medizinische Interaktion, Unterrichtskommunikation, Kommu-
nikationstraining, Sprachtherapie, Erst- und Zweitspracherwerb
u.a.m. relevant.

» Umfassende Einfithrung fiir Studium und Praxis anhand
deutscher Transkripte

» Die Klassiker der Konversationsanalyse mit Ausblicken in
die neuere Forschung

» Mit zahlreichen authentischen Interaktionsausschnitten aus
Alltag und Institutionen
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